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Тип обращения

Тип обращения Жалоба

Дата обращения 08.02.2019

Описание проблемы

Суть жалобы

Тема жалобы Микрофинансовые организации

Продукт Заём

Тип проблемы Несогласие с действиями организации по возврату задолженности

Организация, с
которой
связано Ваше
обращение

ООО "МИКРОКРЕДИТНАЯ КОМПАНИЯ УНИВЕРСАЛЬНОГО
ФИНАНСИРОВАНИЯ"

Номер
договора

УФ-905/2078434

Подразделение
Банка России
для отправки
обращения

Республика Татарстан

Текст
обращения

Добрый день. Хотелось бы узнать законность действий данного МФО. Сейчас у меня
займ в данной организации на просрочке из-за потери основного источника, но я не
уклоняюсь от звонков и ищу возможность погасить задолженность. Несмотря на это,
поступали неоднократные звонки третьему лицу в грубой форме с целью оповестить
его о моей задолженности и раскрытие информации о наличии у меня просрочки.

Контактная информация

Физическое лицо

Фамилия ЧЕРЕПАНОВА

Имя ЮЛИЯ

Отчество ВАЛЕРЬЕВНА

Дата рождения 10.08.1985

Мобильный телефон +79179043512

Способ получения ответа По электронной почте

Электронная почта kissa_nk@mail.ru

Почтовый адрес

Почтовый индекс 423570

Регион Республика Татарстан

Населенный пункт Нижнекамск

Улица Мира
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